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壹、前言 

 

近幾年來，資訊科技日新月異，其中人工智慧技術（Artificial Intelligence，簡稱AI）更是

熱門話題。AI模型能夠透過複雜的演算法分析大量資料並進行深度學習，進而針對每個使用

者不同的需求給出最適當的回覆。而常見的遊戲類型RPG（Role Playing Game，角色扮演遊

戲），正好能讓這樣的技術大展身手。 

過去，RPG類型的電子遊戲主要依賴已預定的選擇樹和固定的故事情節引導遊戲進行，

玩家的選擇和互動都受到許多限制。但若能將AI應用在遊戲的系統上，系統便能夠及時應對

各式各樣的玩家回應，並適時對劇本做出調整。同時，透過模擬NPC（Non Player Character，

非玩家角色）的行動、情感和決策，人工智慧能夠增加角色行動的隨機性，帶來更真實的遊

戲體驗。 

本研究聚焦於 AI 在角色扮演遊戲中的應用，透過製作人工智慧來主持文字遊戲並扮演部

分角色，探討 AI 如何使 NPC 角色的行為更加多樣和真實。透過本研究，我們希望能了解 AI

能夠如何推動角色扮演遊戲的演進，並為未來的遊戲開發提供革命性的思維。 

 

一、研究動機 

 

科技的發展使得AI更加庶民化，使用AI不再是工程師的專利（蔡宗翰，2023）。人工

智慧在各個領域的嶄露頭角，其中最有名的例子便是生成式AI機器人－ChatGPT。在探索

這項新科技的應用時，一位組員發現了AI模型製作工具Character.ai。我們對這項AI工具進

行初步了解後，發現這個工具不僅易於使用，也能夠在有限的時間內將模型完成，因此決

定探討這項工具的應用。 

其中，我們對電子遊戲相關的題材十分有興趣。角色扮演類遊戲之所以一直是電玩遊

戲中的熱門題材，正是因為它們能夠讓玩家沉浸於虛擬世界中的角色和故事情節之中。然

而，傳統的角色扮演遊戲通常受到固定劇情和限制的局限，無法提供足夠的自由度和個性

化體驗，更無法讓個別玩家的選擇直接影響主要劇本。 

藉助 AI 技術，我們希望創造出更加動態和具有互動性的遊戲世界。遊戲可以根據玩

家的行為和選擇生成不同的劇情分支，使每個玩家都擁有獨一無二的遊戲體驗。這種個性

化的劇情發展可以大大增加遊戲的自由度，讓玩家擁有更加真實的遊戲體驗。 

 

二、研究目的 

 

（一）認識何謂 AI 聊天機器人之 ChatGPT 

（二）認識何謂神經語言模型聊天機器人之 Character.ai 

（三）認識何謂角色扮演遊戲 RPG 

（四）以實作 RPG 遊戲為例將 ChatGPT 與 Character.ai 結合 

（五）針對本研究之遊戲弱點進行 SWOT 分析並提出未來可能發展方向 
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貳、文獻探討 

 

一、認識何謂 AI 聊天機器人之 ChatGPT  

 

生成式AI是一種透過學習模型與歷史數據，自動產生出一個全新生成內容成品的人工

智慧，在ChatGPT橫空出世後，更被認為世界在不久後將進入AI紀元（杜雨、張孜銘，2023）。

自2022年底發表後，ChatGPT這個詞瞬間席捲全球。在短短五天內，就有超過百萬使用者

註冊，在兩個月就達到一億使用者。過往被認定為人類才做得到的複雜任務，多數ChatGPT

都能做到（王鵬傑等，2023）。下表一為ChatGPT功能表。 

 

表一：ChatGPT 功能表 

功能 功能介紹 

自然語言生成 
ChatGPT能夠生成自然語言的文本響應，以回答問題、提供信息、進

行對話等。它能夠生成連貫、有邏輯的文本內容。 

對話系統 
ChatGPT被設計為一個對話機器人，可以參與自然語言對話。它能夠

回應用戶的問題，進行對話，並保持對話的上下文。 

擴展知識 

ChatGPT在2021年9月之前的大量數據中進行訓練，包括網絡上的文

本和文章。它可以提供關於各種主題的基本知識，但對於特定主題的

最新信息可能不夠準確。 

語言翻譯 
ChatGPT可以幫助進行語言翻譯，將一種語言的文本轉換為另一種

語言。它支援多種語言之間的翻譯。 

寫作輔助 
ChatGPT可以協助寫作，生成文章、報告、內容、推文等。它可以提

供建議、校對文本並提供寫作靈感。 

創意生成 
ChatGPT可以生成故事、詩詞、笑話和其他創意內容。它可以幫助藝

術家和創作者產生新的點子。 

表一資料來源：研究者自行彙整分析 

 

綜上敘述，ChatGPT 是一個功能強大的語言模型，可應用於多種領域，以理解和生成

自然語言文本，並幫助用戶解決問題、提供信息，並進行有意義的對話。但需要注意，它

可能存在理解和準確性方面的限制，特別是在需要專業知識的情況下。下表二為 AI 聊天

機器人比較表。 

 

表二：AI 聊天機器人比較表 

 ChatGPT Bing Jasper 

優勢 使用者最多 
即時更新資料庫，資訊

跟得上時代 

針對廣告設計，較為

專業 

劣勢 
資料庫停留在2021年，

無法提供最新資訊 
目前仍屬於預覽階段 

受眾較一般生成式 AI 

小 
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機會 
由Google開發，擁有大

量資金和技術 

由微軟開發，擁有大量

資金和技術 

採付費使用制，能夠

直接獲利 

威脅 

GPT 系列模型為

OpenAI，任何人皆可

使用 

技術來源仍是Google，

無法取得最先進的模型 

來自科技大廠所開發

的 AI 與之競爭 

表二資料來源：研究者彙整分析。參考網站：科技新報（2023 年 02 月 27 日）。你 ChatGPT

了嗎？十款類 ChatGPT 聊天機器人比一比。https://reurl.cc/77Y0Ry。 

 

二、認識何謂神經語言模型聊天機器人之 Character.ai 

 

Character.ai 能夠生成類似人類的文本回復，並結合上下文進行對話。使用者可以自由

運用基礎模型，設置特定參數使其擁有個性、背景等人物設定，進而發展成特定角色的模

型。這些角色可能是基於虛擬人物或名人等，也可能是完全原創。另外，使用者也能開發

工具向的模型，例如協助寫作、給予情感建議或主持文字遊戲。這些經過訓練的模型能夠

被發佈到社群中，讓其他用戶與之互動。下表三為 Character.ai 模型比較表。 

 

表三：Character.ai 模型比較表 

機器人名稱 作者 劇本類型 

Text Adventure Game Kayslay 現實冒險類遊戲 

High Fantasy RPG MitskiMan 奇幻、魔法世界觀 

Grand RPG SlightHiccup 類型廣泛，沒有既定的世界觀 

RPG Door of Time 研究者 
融合現實與奇幻，有既定的世界觀， 

但給予玩家部分自由 

表三資料來源：研究者自行彙整分析 

 

三、認識何謂角色扮演遊戲 RPG 

 

角色扮演遊戲（Role Playing Game，簡稱 RPG），是一種常見的遊戲類型。RPG 玩家

在虛構的世界中扮演一個角色。廣義的 RPG 內容包羅萬象，從兒童玩的扮家家酒，到魔

幻的異世界電子遊戲，都屬於廣義 RPG 的範疇。狹義 RPG 則通常包含冒險、戰鬥等較有

遊戲性的內容，並且有完整的劇情。下表四為 RPG 類別表。 

 

表四：RPG 類別表 

類別名稱 簡介 

桌上角色扮演遊戲（TRPG） 

RPG遊戲的始祖，由一位主持人設計劇本，並邀請有興

趣的人扮演玩家探索他設計的世界。遊戲中的隨機因素

以擲骰進行判定。最早屬於非電子遊戲，但現今也有開

發成電子遊戲的案例。例：龍與地下城 

單機角色扮演遊戲 為單人遊玩的電子RPG，有些不須網路連線即可遊玩。

https://reurl.cc/77Y0Ry
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個別玩家的行為不會影響其他玩家。例：寶可夢系列遊

戲 

大型多人線上角色扮演遊戲

（MMORPG） 

支援多人遊玩的電子RPG，玩家可與其他玩家進行互

動。世界由營運商在伺服器中持續運行，不因個別玩家

離線而暫停。例：魔獸世界 

探索遊戲（Roguelike） 

為電子遊戲。與其始祖TRPG有高度相似，但不再以擲骰

來增加遊戲的隨機性。以探索地圖為主軸，通常也包含

大量解謎和戰鬥元素。最終目標大多是擊敗魔王。例：

暗黑地牢 

動作角色扮演遊戲（ARPG） 

為電子RPG，具備使角色成長繼續冒險的RPG要素、對

於戰鬥場景的動作性處理、解決隱藏謎題或機關的冒險

遊戲要素等。戰鬥為即時制。例：魔物獵人 

戰略角色扮演遊戲（SRPG） 

結合戰略遊戲和角色扮演遊戲要素的電子RPG。遊戲方

式類似於戰棋，而又有RPG的劇情推演和人物成長元

素。 

表四資料來源：維基百科（無日期）。角色扮演遊戲。https://reurl.cc/D4YjLd。 

 

參、研究方法 

 

一、研究方法 

（一）文獻分析法：透過搜集相關領域資訊、論文、系統，深入了解這方面知識。 

（二）實作研究法：實際訓練 AI 模型，製作一款類似 TRPG 的電子 RPG，並進行實測

評量及改善。 

 

二、研究架構 

 

我們學習如何使用 Character.ai 訓練人工智慧模型，做出包含下列功能的 AI 模型。 

（一）敘述劇情發展：以主持人身分敘述劇情發展，例如玩家所見事物等。 

（二）扮演非玩家角色：操作劇情中的非玩家角色，扮演玩家的夥伴或敵人等，串起劇情。 

 

 圖一：研究架構圖 

  圖一資料來源：研究者使用 Gitmind 自行繪製 

  

https://reurl.cc/D4YjLd
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三、研究流程 

 

圖二：研究流程圖 

 

圖二資料來源：研究者使用 PowerPoint 自行繪製 

 

肆、研究分析與結果 

 

為探討 AI 創作劇本的能力，我們使用 ChatGPT 生成劇本的綱要。接著，我們對劇本進

行了一些人工修改，以創造更好的遊戲體驗。我們將修改後的劇本導入 AI 模型的資料庫，並

給予其部分劇本的敘述範例，以便其學習各個非玩家角色的性格及描寫劇情的方式。最後，

我們對自己的模型進行測試，找出部完整的設定並修補漏洞。 

 

一、劇本設計 

 

我們使用 ChatGPT 生成劇本的綱要後，進行了人工修改，以提升遊戲體驗。這種結合

人工智慧與人工修改的方式，確保了劇本內容的豐富性和流暢度，使遊戲更加引人入勝。 

 

圖三：ChatGPT 生成劇本 

 

圖三資料來源：研究者由 ChatGPT 實作截圖  
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二、劇本大綱 

 

遊戲的劇情圍繞著互為競爭對手的兩個組織：殷紅之擺和蒼藍之梭。前者崇尚過去，

而後者追求未來。兩個組織一直在尋找在一個名為「時空之門」的，傳說中的設施。「時

空之門」正如其名，能夠帶人穿越時空，前往各自嚮往的時代。雙方爭相招募探索隊員，

希望能比對手更早找到時空之門，並取得門的控制權。而遊戲的主角在一開始即會選擇加

入其中一方勢力。如下圖四所示，殷紅之擺路線劇本流程圖。下圖五所示，蒼藍之梭劇路

線本流程圖。 

無論玩家選擇與哪一陣營合作，都會在接下來的遊戲中遇到兩位重要角色——科拉克

與可露兒。他們會以探索隊夥伴的身分出場，並邀請玩家和他們一起去執行第一次的任務。

在任務過程中，探索隊無意間發現了組織一直在尋找的時空之門。在調查時空之門的時候，

探索隊觸動了門的力量，並被帶往其他時空。 

我們設定了三個場景，分別是中古奇幻世界、賽博龐克世界以及與現實世界相似的平

行時空。設定上，玩家所選擇的隊伍會決定前兩個關卡的出現順序。選擇加入殷紅之擺的

玩家會先抵達中古奇幻世界，而選擇加入蒼藍之梭的玩家則會先抵達賽博龐克世界。無論

玩家選擇哪一邊，最後都會來到平行時空。 

 

圖四：殷紅之擺路線劇本流程圖 

 

圖四資料來源：研究者使用 Gitmind 自行繪製 

 

圖五：蒼藍之梭劇路線本流程圖 



當 ChatGPT 與 Character.ai 相遇-以實作 RPG 遊戲為例 

7 

 

 

圖五資料來源：研究者使用 Gitmind 自行繪製 

 

在三個世界中，探索隊必須各找到一個重要零件修復時空之門，分別是魔法水晶、能

源核和鑰匙。來自敵對組織的探索隊也會與他們爭奪零件，使遊戲的難度增加。我們提供

的劇本中，對於每個零件的取得方式各給予了兩個參考方案。如下圖六所示，第三世界劇

本流程圖。 

 

圖六：第三世界劇本流程圖 

 
圖六資料來源：研究者使用 Gitmind 自行繪製 
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三、劇本導入與 RPG 遊戲對話 

 

我們將經過修改的劇本導入 AI 模型的資料庫，同時提供了部分劇本敘述範例，讓模

型能夠學習各個非玩家角色的性格特徵和描寫劇情的方式。這樣的訓練將有助於模型更好

地理解劇情內容，提供更加生動和符合角色特性的對話和動作。 

我們依據劇本內容，給予部分片段的範例敘述，如下圖七所示。其中，圖中所示為尋

找時空之門片段的敘述範例。其中，{random_user_1}為模擬隨機用戶的動作，{char}則為

我們給予模型的回覆範例。 

 

圖七：劇本導入 AI 模型 

 

圖七資料來源：研究者由 Character.ai 實作截圖 

 

四、RPG 遊戲測試與修正 

 

我們隨後進行了一些試圖破壞規則的測試，以確認 AI 模型是否能辨別不合理行為並

加以阻止，如下圖八所示。結果顯示，由於缺乏這方面的資料，模型並沒有辦法有效識別

哪些動作應該阻止。我們能做的只有盡可能增加數據供模型識別，並對一些常見的違規指

令做出限制。 

 

圖八：RPG 遊戲測試與修正 
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圖八資料來源：研究者由 Character.ai 實作截圖 

 

五、針對遊戲弱點進行 SWOT 分析並提出未來可能發展方向 

 

（一）針對遊戲弱點進行 SWOT 分析 

研究者對自行開發的 RPG 遊戲進行 SWOT 分析，在對自行開發的 RPG 遊戲進行

SWOT 分析的過程中，深入研究了此策略的優勢、劣勢、未來發展機會以及可能面臨

的潛在威脅，試著全面掌握該遊戲的表現。如下表五所示，此為研究者在研究過程中

所發現的優缺點、未來發展、潛在威脅： 

 

表五：實作 RPG 遊戲之 SWOT 分析 

Strengths 優勢 Weekness 劣勢 

1.遊戲自由度高 

2.即時應對玩家輸入的各項指令 

3.不受制於只能處理幾個既定選項。 

1.模型無法有效阻止越界行動，作弊變得

十分容易 

2.遊戲的平衡性容易被破壞，金手指能夠

讓遊戲變得毫無難度 

Opportunities 機會 Threats 威脅 

AI技術仍在持續發展，未來將會出現更加

精良，也或許依然相當容易上手的模型訓

練方法。 

資金和技術比我們更加充足的遊戲公司加

入市場，並且開發出概念相近但遊戲體驗

更好的機器人模型。 

表五資料來源：研究者自行彙整分析 

 

（二）未來可能發展方向 

若未來有機會學習到更好的 AI 技術，並取得資金和人力方面的資助，我們或許能

開發出更加完善的遊戲模型。這將使玩家能夠享受到更豐富、更引人入勝的遊戲體驗，

進一步提升遊戲產業的水平和品質。這樣的進步將使遊戲成為一種更加令人著迷的娛樂

形式，吸引更多的玩家投入其中。 
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伍、研究結論與建議 

 

一、結論 

 

（一）Character.ai 為保持其意於上手的特性，無法支援複雜的程式系統和功能，因此無法有

效判斷哪些操作超出合理範圍、應當予以限制。 

（二）模型的開發者人數少，時間和能力皆有限，無法找出所有漏洞並一一修補，造成

作品的生成結果無法完全符合我們的期待。 

 

二、建議 

 

（一）學習使用更複雜但功能更多的人工智慧模型來製作遊戲，彌補 Chararcter.ai 功能

上的缺陷。 

（二）招攬更多人協助開發，透過整合彼此的智慧和能力，讓模型更加完善並減少漏洞的

發生。 
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